
根据澳大利亚国家痴呆症执行计划 年 月发布的文件，在澳大利亚，每 位 岁及以上的老年人中就有
一位患有老年痴呆症；大约 ,  ~ , 人和患有痴呆症的患者住在同一屋檐下；每年澳大利亚人花费
在治疗痴呆症及相关病症的费用大约为$ 亿。

因此，澳大利亚政府与各州和地区政府联合倡议国家痴呆症执行计划。这是一项将痴呆症患者、患者家人和
护理人员都考虑在内的 年计划。该计划将从 年正式开始实施。

国家痴呆症执行计划的愿景是让所有澳大利亚人理解痴呆症；让痴呆症患者和他们的护理人员拥有尽可能高国家痴呆症执行计划的愿景是让所有澳大利亚人理解痴呆症；让痴呆症患者和他们的护理人员拥有尽可能高
的生活质量；不让任何人独自经历痴呆症之旅。该计划的目标是普及痴呆症知识，尽早发现治疗痴呆症，降
低痴呆症的风险，以及改善为痴呆症患者、护理人员和家庭提供的服务。

目前根据利益相关者的反馈，包括有生活经验的人、老年护理高峰机构（包括澳大利亚老年痴呆症和澳大利
亚护理人员)、临床医生、专家、学者、研究人员和数据分析师，制定了一份 页的咨询文件。

但政府希望确保听到有痴呆症生活经历的人的声音，该人群包括：患有痴呆症的人，他们的照顾者、家人和
朋友；从事初级保健、保健、急症或老年保健工作的人员；研究人员和学者。

如果您属于已上人群，并对澳大利亚国家痴呆症执行计划有任何意见，可以通过以下方式给出反馈：如果您属于已上人群，并对澳大利亚国家痴呆症执行计划有任何意见，可以通过以下方式给出反馈：

National Dementia Action Plan 
国家痴呆症执行计划 

. 分钟的在线问卷调查
  链接地址（https://healthau.au.qualtrics.com/jfe/form/SV_b cLfkOarpPnw )
.  发邮件至 dementiaplan@health.gov.au
.  邮寄您的反馈到以下收件地址：National Dementia Action Plan, MDP , GPO Box ,   
  Canberra ACT 
.  致电    ，通过电话提供反馈
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个人简介
邓秀琼，来自山青水秀的四川。曾在北京开母婴用品专卖店，拥有丰富的婴幼儿及孕妇
护理知识。由于家里原因，跟随老公移民澳洲。选择老年护理行业的初衷是因为家里老
人，以及自己和爱人也在慢慢变老。进入这个行业，学习如何更好的照顾老年人。

用心服务，建立沟通的桥梁
照顾的这位长者，体内装有医用钢板，但由于身体以及年龄问题，钢板不能取出换新，导致常年需要忍受疼痛，照顾的这位长者，体内装有医用钢板，但由于身体以及年龄问题，钢板不能取出换新，导致常年需要忍受疼痛，
长时间站立会有困难。邓秀琼在照顾长者的过程中，经常会在冰箱中发现一些放了很久的肉类及蔬菜。在一段时
间的相处，得知这些食材原来是子女给老人补充营养。然而长者因病痛造成身体不适，日常无法进行复杂的烹饪
工作。邓秀琼了解了情况之后，每周为长者做可口的佳肴，并帮助其和家人更好的沟通，让子女更重视到老人的
情况。 邓秀琼帮助老人度过了最伤心的一段时间，现在老人的心情已大大好转。

永远保持着一颗真诚的心
邓秀琼把每一位老年人当成自己的亲人以及朋友。用心倾听老人的每一个需求，真诚对待每一个老人，得到老人邓秀琼把每一位老年人当成自己的亲人以及朋友。用心倾听老人的每一个需求，真诚对待每一个老人，得到老人
的信任；认真对待每一次工作，了解老人的每一个变化。每当老人慢慢敞开心扉，开始依赖，需要她，都会让她
感受到自己工作的意义，感到快乐和满足。

【用心服务，建立沟通的桥梁】 
  月护工之星 ⸺  邓秀琼


